
 СИЛЛАБУС 

2023-2024 оқужылы, көктем семестр  

«6В10201-Әлеуметтік жұмыс» білім беру бағарламасы бойынша 

 

Пәннің коды Пәннің атауы Студент

тің 

өзіндік 

жұмысы 

(СӨЖ) 

Сағат саны Кред

ит 

саны 

Студенттің 

оқытушымен 

өзіндік жұмысы 

(СОӨЖ) 

Дәріс 

(Д) 

Семинар сабақ 

(Сем) 

Лаб. 

сабақ 

(ЛС) 

SPITP 1202 Әлеуметтік 
жұмыс: тарих, 

теориялар мен 

тәсілдер 

4 30 30 - 5 4 

Курс туралыакадемиялықақпарат 

Оқу түрі Пәннің сипаты Дәрістүрлері Практикалықсабақт

ардыңтүрлері 

СӨЖ Қорытындыбақыл

аунысаны 

Онлайн Міндетті  

компонент 

 

Проблемалық, 

практика-бағдарланған 

Семинардың 

сабақтас нысандары 

6 Емтихан жазбаша 

Лектор Мамытқанов Д.Қ.  

 e-mail Darchan777@mail.ru 

Телефоны  87772710525 

Семинар   

e-mail   

Телефоны    
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Пәннің мақсаты Оқытудаңкүтілетіннәтижелері(ОН) 

Пәнді меңгеру нәтижесінде білім 

алушы: 

ЖетістікиндикаторларыОН (ЖИ)  

(әр күтілетін  нәтижеге кем дегенде 

2индикатордан) 

Студенттердің қазіргі 

заманғы әлеуметтік жұмыста 

қоғамның әлеуметтік 

проблемаларын талдау 

тәсілдері бойынша білім 
алуы, сондай-ақ 

студенттерде әлеуметтік 

жұмыстың ғылыми негіздері, 

әлеуметтік қызметтің қазіргі 

заманғы 

тұжырымдамаларына шолу 

туралы базалық түсініктерді 

қалыптастыру.  

 

ОН 1 - адам және қоғам туралы 

ғылымдар жүйесіндегі әлеуметтік 

жұмыстың санаттарын, әлеуметтік 

жұмыстың тарихы мен теориясын 

түсіндіру 

ЖИ 1.1.  – әлеуметтік жұмыстың базалық 

санаттарын түсіндіру 

ЖИ 1.2- әлеуметтік ғылымдардың теориялық және 

эмпирикалық деңгейінің өзара байланысын 

анықтау 
ЖИ 1.3–әлеуметтік көмек тұжырымдамасын 

қалыптастырудың тарихи жолын талдау 

ОН 2–әлеуметтік жұмыс саласындағы 

ғылыми білімнің құрылымы мен 

динамикасын талдау 

ЖИ 2.1. -әлеуметтік жұмыс саласындағы ғылыми 

білімнің өзгерістерін, динамикасын талдау 

ЖИ 2.2- қазіргі заманғы ғылыми білімді 

дамытудың жергілікті және жаһандық трендтерін 

бөліп көрсете отырып, жұмыстарды оқу негізінде 

негізгі теорияларды қорыту 

ЖИ 2.3 –әлеуметтік жұмыс пен жалпы қоғамның 

интеграциясындағы ғылыми білімнің рөлін 

бейнелеу, кәсіби қызметті ұйымдастыру үшін 

ғылыми теориялардың жетістіктерін қолданудың 
маңыздылығын дәлелдеу 

ОН3 -Әлеуметтік жұмыс теориясы 

негізінде әлеуметтік проблемаларды, 

әлеуметтік жұмыстың күн тәртібін 

ескере отырып, қоғамның даму 

трендтерін түсіндіру 

ЖИ3.1. – әлеуметтік шынайылықтың 

ерекшеліктерін түсіну үшін әлеуметтік 

проблемалардың өзара байланысын анықтау 

ЖИ3.2- әлеуметтік жағдайларды талдау және 

олардың шешімін іздеу үшін ақпарат іздеуді 

жүзеге асыру 

ЖИ3.3 – әлеуметтік процестердің (әлеуметтік-

экономикалық, саяси, мәдени) әлеуметтік жұмыс 

ұстанымындағы және кәсіби этика құндылықтары 

жүйесіндегі ерекшеліктері мен өзара байланысын 

талдау 

ОН 4- әлеуметтік жұмыс теориясы 

негізінде қоғамның дамуындағы 
трендтер туралы ақпаратты қорыту 

ЖИ 4.1 - әлеуметтік проблемаларды зерттеу үшін 

әлеуметтік ақпарат көздерін, ғылыми 



жарияланымдарды, ұйымдардың есептерін және 

басқаларды пайдалану 

ЖИ 4.2 - әлеуметтік жұмыс теориясы негізінде 

Қазақстандық қоғамның әлеуметтік 

проблемаларын талдау 

Пререквизит Әлеуметтік жұмысқа кіріспе 

Постреквизит Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары 

Әдебиет және ресурстар 1. Әлеуметтік жұмыс: контексі мен практикасы М. Коннолли, Л. Хармс, Д. Мэйдмент; 

Нұр-Сұлтан : "Ұлттық аударма бюросы" ҚҚ, 2020. - 382, б  

2. Әлеуметтік жұмыстың кәсіби-этикалық негіздері Ғ. Ж. Джамалиева, Ж. Т. 

Нығметова; ҚР Білім және ғылым м-гі, Е. А. Бөкетов атын. ҚарМУ. - 2-бас. - 

Қарағанды : Ақнұр баспасы, 2019. - 113 б 

3. Әлеуметтік жұмыс  Әл-Фараби атын. ҚазҰУ; Әл-Фараби атын. ҚазҰУ. - Алматы : 

Қазақ ун-ті, 2019. - 429,  б. 
4. Қ. А. Авсыдыкова, А. М. Чинасилова;  Әлеуметтік жұмыс теориясы ӘлФараби атын. 

ҚазҰУ. - Алматы : Қазақ ун-ті, 2018. - 123 б. 

5. Әлеуметтік жұмыстың тарихы мен теориясы Мира Мәуілшәріп, Бибігүл 

Қылышбаева, Динара Нұрлан; Әл-Фараби атын. ҚазҮУ. - Алматы : Қазақ ун-ті, 

2017. - 169,  б 

6. Шмелева, Н. Б. Введение в профессию “Социальная работа”: Учебник. Москва: 

Дашков и К°, 2018, 224с. 

7. Социальная работа: теория и технологии  А. Н. Агафонов, К. Н. Менлибаев, К. М. 

Туганбекова  МОН РК, КарГУ им. Е. А. Букетова. - Астана : Парасат Әлемі, 2017. - 

319, с  

Университеттік 

моральдық-

этикалық 
құндылықтар 

контекстіндегі 

курстың 

академиялық 

саясаты 

Академиялық мінез-құлық қағидалары:  

Әрбір тапсырманың дедлайны оқу курсы мазмұнын іске асыру күнтізбесінде (кестесінде) көрсетілген. 

Академиялық құндылықтар: 
- СӨЖ дербес, шығармашылы қсипатта болуы тиіс. 

- Плагиат, жалған, шпаргалкаларды пайдалануға, бақылаудың барлық кезеңдерінде есептен шығаруға 

жол берілмейді. 

- Мүмкіндігі шектеулі студенттер көрсетілген адрес бойынша консультациялық көмек ала алады Srsp-

2019@mail.ru 

Бағалау және 

аттестаттау 

саясаты 

Критериалдыбағалау: дескрипторларға сәйкес оқыту нәтижелерін бағалау (аралық бақылауда және 

емтихандарда құзыреттіліктің қалыптасуын тексеру). 

Жиынтықбағалау: аудиториядағы жұмыс белсенділігін бағалау (вебинарда); орындалған тапсырманы 

бағалау. 

 

Оқу курсы мазмұныніскеасырукүнтізбесі (кестесі) 

 

Апта Тақырып атауы Сағат 

саны 

Макс. 

балл*** 

Модуль 1  ӘЛЕУМЕТТІК ЖҰМЫС ҒЫЛЫМИ БІЛІМНІҢ ТҮРІ РЕТІНДЕ 

 
1 

Д 1. Әлеуметтік жұмысқа көзқарастың эволюциясы 2  

СС 1. Еуропа мен Америкада әлеуметтік көмектің дамуына көзқарас 2 10 

 
2 

Д 2. Ұйымдастырылған қайырымдылық және сеттльменттер . 2  

СС 2. Қазақстан мен Ресейдегі, АҚШ-тағы, еуропадағы қайырымдылықтың 
дамуындағы негізгі ағымдар (XVIII ғасырдың соңы мен ХХ ғасырдың басы ). 

2 10 

 

3 

ДС 3. Әлеуметтік қызметкерлерді дайындайтын мектептердің қалыптасуы мен дамуы . 2  

ПС 3. Әлеуметтік қызметкерді дайындаудағы шетел тәжірибесі  2 10 

СОӨЖ 1. СӨЖ 1 орындау бойынша кеңес беру.   

 

4 

ДС 4. 1921-1930 жылдардағы әлеуметтік жұмыс теориясының қалыптасуы 2  

ПС 4. 1930-1945 жылдардағы әлеуметтік жұмыс 2 10 

СӨЖ 1.  Ерте Шығыс мемлекеттерінің заңдарындағы қайырымдылық жөніндегі 

қағидалар және қол ұшын беру қағидалары 

 15 

 

5 

ДС 5. Әлеуметтік жұмыстың  қазіргі заманғы теориялары . 2  

ПС 5. Қазіргі заманғы шетелдік әлеуметтік жұмыс теориялары . 2 10 

СӨЖ 2. Әлеуметтік жұмыстың қазіргі заманғы батыстық және отандық теориялық 

парадигмаларын салыстыру. 

 15 

 

6 

ДС 6. Қазақстан мен Орта Азиядағы әлеуметтік жәрдемдесу және қол ұшын беру 2  

ПС 6. Қазақстандағы қайырымдылық дәстүрі, тарихи ерекшеліктері мен әлеуметтік 

жұмыстың институционалдануы. Орта Азия елдеріндегі қайырымдылықтар түрі мен 

2 10 



қауымдастық қол ұшын беру тарихы, осы мемлекеттердің заңдарындағы әлеуметтік 

жұмыс туралы қағидалар. 

 

7 

ДС 7. Әлеуметтік жұмыстың типтері мен модельдері 2  

ПС 7. . Әлеуметтік жұмыстың қазіргі заманғы шетелдік модельдерінің ерекшелігі 

(Германия, Ұлыбритания, АҚШ, Швеция және т.б.). 

 10 

СОӨЖ 3.  СӨЖ 2 орындау бойынша кеңес беру.   

   АБ 1  100 

Модуль 2 ҒЫЛЫМДАР ЖҮЙЕСІНДЕГІ ӘЛЕУМЕТТІК ЖҰМЫС ТЕОРИЯЛАРЫ 

 

8 

ДС 8. Әлеуметтік жұмыстағы жүйелер теориясы және жүйелік ойлар 2  

ПС 8. Әлеуметтік жұмыс теорияларына жеке жеке талдау жасау  2 9 

 

9 

ДС 9. Әлеуметтік жұмыстың кешенді бағытталған теориялары 2  

ПС 9. Нақты бір ерекше жағдайдағы жалпыланған теориялардың трансформациялану 

мәселесі. 

2 9 

 СӨЖ 3. Экосистемалық теориялар. У. Бронфенбреннераның экологиялық теориясы. 

Джемейн мен Гиттерманның өмірлік цикл моделі. Экоәлеуметтік тәсіл. Әлеуметтік 

желілер және әлеуметтік қолдау жүйесі. 

 14 

 

10 

ДС 10. Әлеуметтік ғылымдар құрылымындағы әлеуметтік жұмыс 2  

ПС 10. Әлеуметтік жұмыстың ғылым ретіндегі мәні 2 9 

СОӨЖ 4. Коллоквиум    

 

11 

ДС 11. Әлеуметтік жұмыстың басқа ғылымдармен байланысы 2  

ПС 11. Әлеуметтік жұмыстың философиялық негіздері 2 9 

 

12 

ДС 12. Әлеуметтану және әлеуметтік жұмыс 2  

ПС 12. Әлеуметтік жұмыстағы әлеуметтанудың орны 2 9 

СОӨЖ 5.  СӨЖ 3 орындау бойынша кеңес беру.   

 

 

13 

ДС 13. Әлеуметтік жұмысқа жүйелік талдау 2  

ПС 13. Жүйелі және жүйелі-экологиялық үлгілердің интеграциялануы 2 9 

СӨЖ 4. А. Пинкус пен А. Минахан әлеуметтік жұмысының жүйелік концепциясы. Р. 

Рамзей бойынша әлеуметтік жұмысының төрт өлшемді моделі. Э. Гуссерльдің 

«өміршең әлем» концепциясы 

 14 

 
14 

ДС 14. Адам тұлғасының біртұтастығының теориялық модельдері. 2  

ПС 14. Әлеуметтік жұмыстың әлеуметтік-бағыттылық моделінің мәні 2 9 

СОӨЖ 6. Коллоквиум    

 
15 

ДС 15Әлеуметтік жұмыс саласындағы халықаралық құжаттар 2  

ПС 15. Адамдарды әлеуметтік қорғаудың маңызды халықаралық құжаттар 2 9 

СОӨЖ 7. Емтиханға дайындық мәселесі бойынша кеңес беру.   

    АБ 2  100 

 
Ережеге №1 қосымша 

Қорытынды баллды есептеу үлгісі мен мысалы 

  

ҚОРЫТЫНДЫ БАҚЫЛАУДЫ КРИТЕРИАЛДЫ БАҒАЛАУ РУБРИКАТОРЫ  

(стандартты ауызша / жазбаша және тестілеуден басқа барлық нысандар үшін) 

     

Пән: _____________. Форма: _____________. Платформа: _____________  

 

 

№ 

 

 

                                     

Балл 
 

Критерийі  

ДЕСКРИПТОРЛАР 

№ 

 

Балл 
 

Критерийі  

«Өте жақсы»   «Жақсы»   
 

«Қанағаттанарлық»  «Қанағаттанарлықсыз»  

  90-100 %   70-89% 50-69% 25-49% 0-24% 

1.              

  

ҚОРЫТЫНДЫ БАҚЫЛАУДЫ КРИТЕРИАЛДЫ БАҒАЛАУ РУБРИКАТОРЫ 

    (стандартты ауызша / жазбаша нысандар үшін) 

 

Пән: _____________. Форма: _____________. Платформа: _____________  

 

 Балл ДЕСКРИПТОРЛАР 



 

 
 

 

№ 
 

 

Критерийі  

«Өте жақсы»   «Жақсы»   

 

«Қанағаттанарлық»  «Қанағаттанарлықсыз»  

  90-100 %   70-89% 50-69% 25-49% 0-24% 

1 сұрақ 

 

 

1 критерийі             

2 критерийі  т.б.      

2 сұрақ 1 критерийі        

2 критерийі т.б.      

3 сұрақ 1 критерийі        

2 критерийі т.б.      

  
Қорытынды бағаны есептеу формуласы:  

Қорытынды баға (ҚБ) = (%1+%2+%3+%4+%5+%6 т.б.) / К, мұнда % – критерий бойынша тапсырманы 

орындау деңгейі,  

К – критерийлердің жалпы саны. 

 

Қорытынды баллды есептеу мысалы 

  

№                   Балл  

  

  

Критерийлер  

«Өте 

жақсы»   
«Жақсы»   
 

«Қанағаттанарлық

»  
«Қанағаттанарлықсыз»  

90-100% 70-89% 50-69% 25-49% 0-24% 

1.   1 Критерий  100          

2.   2 Критерий    75        

3.   3 Критерий      60      

4.   4 Критерий        45    

5.   5 Критерий  100          

6.   6 Критерий        49    

  Қорытынды %  200  75  60  94  200+ 75 + 60 + 94 = 429  

  

429 / 6 критерийлер = 

71,5  

  

Қорытынды балл в % = 

72  

 

Есептеу кезінде алынған пайызға сүйене отырып, біз бағаны бағалау шкаласымен салыстыра 

аламыз.  

72 балл 70 балдан 89 балға дейін, бұл бағалау шкаласына сәйкес «Жақсы» санатына сәйкес 

келеді. 

Осылайша, осы есептеуде жоба дәстүрлі бағалау шкаласы мен ECTS-ге ауыстыра отырып, 

білім алушылардың  

оқу жетістіктерін есепке алуды бағалаудың балдық-рейтингтік әріптік жүйесіне сәйкес 

«Жақсы», 72 балға бағаланатын болады.   
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